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Las ventas de turismos cierran el primer trimestre del año en negativo 

Las matriculaciones de turismos y todoterrenos en el mes de marzo descendieron un 

4,3% respecto del mismo periodo del año pasado, hasta las 122.664 unidades, con los 

mismos días laborables que en marzo de 2018, según informa la patronal Gamvam. De 

este modo, ya son siete meses consecutivos de caídas de las ventas en este segmento. 

En el tercer mes del año, se consolida la debilidad de las ventas en el canal de 

particulares con una caída del 5,8% y 51.983 unidades. Al cierre del primer trimestre del 

año, las previsiones económicas menos halagüeñas y la incertidumbre a la hora de 

elegir vehículo frenan estas entregas, con una caída del 7% hasta marzo. 

El canal de empresas es el único que crece en el mes de marzo con 38.160 unidades 

matriculadas, lo que supone un aumento del 3,1% respecto al mismo mes del año 

anterior. Este crecimiento moderado ha retomado el crecimiento positivo en el 

acumulado de año con un 0,8% más. Por su parte, en el canal de los alquiladores se 

registró una fuerte caída del 9,6% hasta las 32.521 unidades. Esta caída supone un 

12,5% menos de matriculaciones en este canal en el acumulado año con 69.126 

unidades. 

En marzo, se han matriculado 20.457 vehículos comerciales ligeros. Esta cifra supone 

un aumento de las comercializaciones del 7% en comparación con el mismo mes del 

pasado año. Con estos datos, las matriculaciones de vehículos comerciales ligeros 

recuperan la tendencia de crecimiento. El canal de autónomos sigue incrementando su 

peso en el conjunto del segmento hasta suponer el 30,3% del total, con un crecimiento 

del 10% en el mes de marzo. El canal de alquiladores es el que más vehículos ha 

comercializado, aumentando sus ventas en un 22,5% en el mes, hasta las 4.051 

unidades. 

Las matriculaciones de vehículos industriales, autobuses, autocares y 

microbuses alcanzaron en el mes de marzo las 2.065 unidades, lo que supone caída del 

12,2% respecto al mismo mes de 2018. 

Por su parte, los turismos eléctricos registraron un total de 1.302 matriculaciones en el 

mes de marzo de 2019, lo que supone un incremento del 192% respecto al mismo mes 

del año anterior. Así, en el acumulado del año, se matricularon 2.759 turismos eléctricos 

puros y el mercado anota un crecimiento superior al 133%, es decir, más del doble que 

el año anterior. 

El acumulado del año 2019 suma un total de 1.580 unidades de empresas y 1.017 de 

particulares, presentando crecimientos del 96,5% y del 175,6%, respectivamente. El 

canal alquilador sumó 82 matriculaciones de vehículos eléctricos en marzo y acumula 
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162 unidades matriculadas en lo que va de año, presentando un fuerte incremento si lo 

comparamos con las ocho unidades matriculadas en el mismo periodo de 2018. 

Por marcas, Tesla (414 unidades), Nissan (278), BMW (119), Smart (114) y Volkswagen 

(106) encabezaron la lista de las más vendidas con la oferta de sus diferentes gamas 

de vehículos eléctricos en España. Por modelos, el Tesla Model 3 fue el más matriculado 

en marzo -que irrumpe fuertemente en el mercado-, con 396 unidades, seguido por el 

Nissan Leaf (278 unidades) y el BMW i3 (118 unidades). 

Asimismo, los turismos híbridos enchufables (PHEV) sumaron 783 matriculaciones en 

el mismo mes y suman un total de 1.721 unidades matriculadas en lo que va de año, 

registrando un crecimiento del 68,6% en relación al mismo periodo de 2018. 

En esta categoría, las marcas más vendidas fueron BMW (con 194 unidades), Mini (178) 

y Volvo (127), mientras que los modelos más demandados fueron las versiones híbridas 

enchufables Mini Countryman Plug-In Hybrid (178), BMW Serie 2 Active Tourer (166 

unidades), y Mitsubishi Outlander PHEV (111). 

Por último, los ciclomotores eléctricos siguen registrando un notable incremento en 

ventas (32% y 1.199 unidades en el acumulado del año) aunque su crecimiento se ha 

visto reducido en el mes de marzo. Sin embargo, las motocicletas eléctricas redujeron 

sus matriculaciones un 55% y registraron 437 ventas en el primer trimestre. 

 

Fuente: SegurosNews, 01 de abril de 2019. 

 

Los seguros colectivos de Salud aportaron el 28,9% de las primas en 2018 

Los datos de ICEA confirman que los seguros colectivos de Salud registraron un buen 

año y crecieron en 2018 un 6,8% en primas y un 6,7% en asegurados. Aportaron el 

28,9% de las primas del ramo. Mientras, los seguros individuales recaudaron el 71,1% 

de las primas y sumaron el 67,5% de los asegurados. El crecimiento de las primas en 

los seguros individuales fue del 5%. 

 

Fuente: Grupo Aseguranza, 04 de abril de 2019. 

 

Especial White Papers ADN, nueva publicación: Corredores 

ADN del Seguro, en su sección ADN Data, publica un nuevo White Paper que analiza el 

presente y futuro y los retos a los que se enfrenta ahora mismo la mediación de 

seguros. El continuo retraso en la entrada en vigor de la nueva Ley de Distribución de 

Seguros, la normativa, cada vez más numerosa y hasta asfixiante; los cambios en los 

requisitos de formación; la nueva competencia, el asociacionismo, la necesaria 

digitalización y adaptación al cliente que, cada vez más exige productos personalizados 

son analizados a fondo en esta nueva entrega disponible para todos los lectores. 

Aquí puedes obtener este White Paper 

 

Fuente: ADN del Seguro, 03 de abril de 2019. 

 

Los seguros de ahorro, el tercer mayor competidor para los fondos de inversión 

El 93% de las Gestoras espera en 2019 un incremento del patrimonio de los Fondos de 

Inversión (el 54% entre el 1 y 5%; el 32% entre el 5% y el 10%; y el 7% más del 10%). 

El año pasado el patrimonio invertido en Fondos de Inversión cerró en 257.551 millones 

de euros. En este sentido, el 100% de las Gestoras considera que 2019 será un año 

positivo en suscripciones netas: Un 39% estima que se situarán entre 3.000 y 7.000 

https://segurosnews.com/news/las-ventas-de-turismos-cierran-el-primer-trimestre-del-ano-en-negativo
https://www.grupoaseguranza.com/noticias-de-seguros/seguros-colectivos-salud-aportaron-28-9-primas-2018
https://adndelseguro.com/wp-content/uploads/2019/04/whitepaper_corredores.pdf
https://adndelseguro.com/actualidad/especial-white-papers-adn-nueva-publicacion-corredores/?utm_source=News+ADN+del+Seguro&utm_campaign=2fc0aa17db-EMAIL_CAMPAIGN_2019_04_04_06_18&utm_medium=email&utm_term=0_c85c18d428-2fc0aa17db-288791309
https://segurosnews.com/news/los-seguros-de-ahorro-el-tercer-mayor-competidor-para-los-fondos-de-inversion
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millones de euros y 36% que serán de entre 7.000 y 10.000 millones. Un 7% se muestra 

aún más optimista y espera que en 2019 superen los 10.000 millones en suscripciones 

netas. En 2018 alcanzaron los 8.410 millones de euros. 

Estas son algunas de las conclusiones de la IX encuesta del Observatorio Inverco en la 

que han participado entidades Gestoras que representan cerca del 85% del patrimonio 

total invertido en Fondos de Inversión. El sondeo refleja la percepción de las Gestoras 

en relación con distintos aspectos: expectativas del sector en 2019, tendencias, 

educación financiera y perfil del partícipe. 

En relación con las categorías en las que prevén mayores suscripciones las entidades 

mencionan los Fondos globales, de renta variable y de renta variable mixta. En cuarto 

lugar, se posicionan los garantizados y los de gestión pasiva. 

¿Cuál es el principal competidor de los fondos de inversión? Por cuarto año consecutivo 

los inmuebles se mantienen en primer lugar (59%), seguido de la inversión directa (bolsa 

y/o renta fija), seguida de los seguros de ahorro. Los planes de pensiones ocupan el 

cuarto puesto y los depósitos el quinto lugar. 

 1er competidor 2do competidor 3er competidor 

2019 Inmuebles 
Inversión directa 

(bolsa, renta fija) 
Seguros 

2018 Inmuebles 
Inversión directa 

(bolsa, renta fija) 
Seguros 

2017 Inmuebles Depósitos Seguros 

2016 Inmuebles Depósitos 
Inversión directa 

(bolsa, renta fija) 

2015 
Inversión directa 

(bolsa, renta fija) 
Inmuebles 

Planes de 

pensiones 

2014 Depósitos 
Inversión directa 

(bolsa, renta fija) 

Planes de 

pensiones 

2013 Depósitos 
Inversión directa 

(bolsa, renta fija) 
Seguros 

2012 Depósitos 
Inversión directa 

(bolsa, renta fija) 
Seguros 

2011 Depósitos 
Inversión directa 

(bolsa, renta fija) 
Seguros 

¿Cuál es el principal competidor de los fondos de inversión? 

Por cuarto año consecutivo los inmuebles se mantienen en primer lugar (59%), seguido 

de la inversión directa (bolsa y/o renta fija), seguida de los seguros de ahorro. 

Los planes de pensiones ocupan el cuarto puesto y los depósitos el quinto lugar. 

Para fomentar el ahorro a medio y largo plazo, el 43% considera que una de las mejores 

opciones sería introducir una deducción fiscal por el importe ahorrado en cada año, 

siempre y cuando se mantenga la inversión. Un 36% cree más oportuno bajar los tipos 
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de gravamen a las ganancias, en función de la antigüedad acumulada, y un 14% cree 

más efectivo bajar los tipos de gravamen a las ganancias. 

Respecto al plazo de inversión en Fondos, la mayoría de las entidades consultadas 

considera principalmente que se trata de instrumentos de ahorro a largo plazo (más de 

5 años). El 89% de los consultados cree que el ahorro a través de Fondos de Inversión 

podría crecer en España si se fomentaran las aportaciones periódicas. Actualmente el 

61% afirma promoverlas activamente. 

 

Fuente: SegurosNews, 04 de abril de 2019. 

 

El seguro agrario perdió 21 millones en 2018 tras sufrir el segundo año con mayor 

siniestralidad en su historia 

2018 ha sido el segundo peor año en cuanto a siniestralidad en la historia del 

seguro agrario (solo por detrás de 2012), con 755 millones de euros, un 2’31% más que 

en 2017. 

La meteorología ha resultado muy adversa para el sector agrario a lo largo de todo el 

año pasado. Destacan los reiterados pedriscos desde el inicio de la primavera hasta 

finales de año que han causado daños por valor de 300 millones de euros, es decir, casi 

el 40% del total de la siniestralidad. A esto hay que sumar las importantes heladas 

ocurridas durante los primeros meses de invierno, las precipitaciones y los fuertes 

vientos. 

En total, en el año 2018 se atendieron cerca de 1,7 millones de siniestros, de los cuales 

131.000 correspondieron a producciones agrícolas y 110.000 a ganaderas. A estas 

cifras hay que sumar los más de 1,4 millones de servicios de retirada y destrucción de 

animales muertos en la explotación, que han aumentado casi un 6,5% con respecto a 

2017. 

Así, la cuenta técnica de las entidades coaseguradoras ha sido negativa por un total de 

21,32 millones de euros, tras una compensación a cargo del reaseguro del Consorcio 

de 102 millones, mientras la cuenta de resultados del coaseguro, prácticamente nula 

(0,07 millones de euros) tras la aplicación de las reservas de estabilización, deja a estas 

a cero en las líneas de seguro experimentales, y reducidas a 28,5 y 8,8 millones de 

euros, respectivamente, para las líneas viables y las de retirada y destrucción de 

animales muertos en la explotación. 

La contratación de los seguros agrarios combinados ha cerrado el ejercicio con unas 

primas imputadas de 738,52 millones de euros, correspondientes a la suscripción de 

419.565 pólizas y con un valor de producción asegurada que en 2018 ha alcanzado una 

cifra récord en la historia del seguro agrario, con más de 14.000 millones de euros, es 

decir, un 1,67% más que en 2017. 

Esto supone un crecimiento de las primas correspondientes a riesgo del propio año 2018 

de un 11% con respecto al ejercicio precedente. Sin embargo, las primas contratadas 

en 2018, aunque en parte correspondientes a riesgo de 2019, reflejan una disminución 

por encima del 4%, y el número de pólizas se reduce, asimismo, en un 1,65%. Ello se 

debe, por un lado, a la excepcional contratación que se había producido a finales de 

2017 en cultivos herbáceos, tras la severa sequía de ese año, que generó cuantiosas 

indemnizaciones; y por otro, a que también en ese mismo año se había producido el 

grueso de la renovación del seguro bienal de olivar. 

 

Fuente: ADN del Seguro, 29 de marzo de 2019. 

https://segurosnews.com/news/los-seguros-de-ahorro-el-tercer-mayor-competidor-para-los-fondos-de-inversion
https://adndelseguro.com/actualidad/seguro-agrario-resultados/?utm_source=News+ADN+del+Seguro&utm_campaign=7302763fed-EMAIL_CAMPAIGN_2019_04_01_05_47&utm_medium=email&utm_term=0_c85c18d428-7302763fed-288791309
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El 70% de los españoles con seguro de Salud se hacen chequeo médico anual 

Los españoles que cuentan con un seguro de Salud tienen un porcentaje mayor 

(70% frente a 62%) en realización de chequeos médicos y, sobre todo, en visitas al 

especialista (61% frente a 50%) que los encuestados sin un seguro privado. Esta es una 

de las principales conclusiones del I Estudio sobre salud y estilo de vida de Aegon. 

En cambio, los españoles que no tienen seguro médico privado visitan más asiduamente 

a su médico de cabecera (81% frente a 71%) y el servicio de urgencias (38% frente al 

37%) que aquellos que cuentan con un seguro privado de salud. 

Por edades,  a medida que aumenta la edad aumentan las visitas al médico de cabecera 

(80% entre 55 y 64 años y 92% a partir de 64 años) y al médico especialista, en donde 

se aprecia un incremento de 63% en la franja de edad de 55-64 años. Lo mismo sucede 

con las hospitalizaciones y con las intervenciones quirúrgicas que experimentan un 

crecimiento notorio a partir de los 55 años. 

Según los resultados del estudio, las mujeres realizan chequeos médicos con 

ligeramente más frecuencia que los hombres (66% frente al 64%). Además, asisten con 

mayor recurrencia al médico de cabecera (83% frente a 73%) y al médico especialista 

(61% frente a 46%). Así, ellas también utilizan más el servicio de urgencias (42% frente 

a 34% masculino) y visitan más regularmente al dentista (66% de las mujeres frente al 

56% de los hombres). 

 

Fuente: Grupo Aseguranza, 05 de abril de 2019. 

 

La Autoridad Macroprudencial analiza los test de estrés al seguro 

La Autoridad Macroprudencial Consejo de Estabilidad Financiera (Amcesfi) ha 

celebrado la primera reunión desde su creación por real decreto el pasado 1 de marzo, 

que ha estado centrada en analizar el actual contexto macroeconómico y los cambios 

regulatorios en curso a nivel nacional e internacional, centrándose en la evolución del 

sector financiero. 

Según ha informado el Ministerio de Economía, la reunión del organismo responsable 

de evaluar y prevenir posibles riesgos sistémicos para la economía ha estado presidida 

por la ministra de Economía y Empresa, Nadia Calviño, mientras que el gobernador del 

Banco de España, Pablo Hernández de Cos, ha participado en calidad de 

vicepresidente. 

Asimismo, han acudido a la reunión el director general de Seguros y Fondos de 

Pensiones, Sergio Álvarez Camiña, el presidente y la vicepresidenta de la Comisión 

Nacional del Mercado de Valores (CNMV), Sebastián Albella y Ana María Martínez Pina, 

y la secretaria de Estado de Economía y Apoyo a la Empresa, Ana de la Cueva. 

Amcesfi ha analizado los principales indicadores de crédito y ha debatido sobre los 

cambios que introducen en el sistema financiero las últimas normativas aprobadas, que 

“impulsan la solvencia y la eficiencia en el sector”. 

Además, durante el encuentro se ha repasado la evolución de las carteras de las 

Instituciones de Inversión Colectiva españolas, y se ha hecho un seguimiento de los test 

de estrés realizados por la Autoridad Europea de Seguros y Pensiones de Jubilación 

(EIOPA) a 42 grupos aseguradores europeos, entre ellos dos españoles.  (Mapfre y 

VidaCaixa). 

https://www.grupoaseguranza.com/noticias-de-seguros/n-70-espanoles-seguro-salud-hacen-chequeo-medico-anual
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Esta reunión ha estado precedida del primer encuentro trimestral del Comité Técnico, 

formado por nueve representantes de los organismos integrantes de la autoridad y 

presidido por la subgobernadora del Banco de España. 

 

Fuente: ADN del Seguro, 02 de abril de 2019. 

 

Insurance Europe aplaude los cambios en la Directiva de Información No 

Financiera 

Insurance Europe ha publicado su respuesta a una consulta de la Comisión 

Europea sobre las directrices no vinculantes (NBG, por sus siglas en inglés) de 

la Directiva de Información No Financiera (NFRD, por sus siglas en inglés) con respecto 

a la notificación de información relacionada con el clima. 

La patronal aseguradora acogió con satisfacción la iniciativa de la Comisión de 

actualizar los NBG y dijo que es importante que las aseguradoras conserven la 

flexibilidad, dada la etapa relativamente temprana del desarrollo de la taxonomía, la 

disponibilidad de datos y el rango de impacto y relevancia en diferentes compañías. 

También agradeció el hecho de que se haya mantenido la opción de publicar un informe 

separado para permitir que las aseguradoras decidan si integran o no una declaración 

no financiera en el informe de gestión. 

Insurance Europe también acogió con satisfacción el reconocimiento de la Comisión de 

que las divulgaciones relacionadas con el clima deberían depender de la materialidad. 

Esto es clave para incorporar la proporcionalidad y para garantizar que los gastos y la 

inversión a veces considerables que se requieren para desarrollar y mantener informes 

no financieros puedan optimizarse y canalizarse hacia donde sean más valiosos. 

 

Fuente: SegurosNews, 01 de abril de 2019. 

 

Unespa pide suavizar las exigencias de capital para los nuevos riesgos 

emergentes 

Pilar González de Frutos, presidenta de Unespa, intervino ayer en la jornada Les 

nouvelles frontières de l’assurance, evento organizado por la Federación Marroquí de 

Aseguradoras y Reaseguradoras (FMSAR) en Casablanca (Marruecos).  

En su discurso, la titular de Unespa afirmó que “hay una preocupación importante 

relacionada con la solvencia. La regulación reglamento de fondos propios y las garantías 

financieras siempre ha sido rigorosa con las aseguradoras, pero en Europa se ha dado 

un importante paso adelante con Solvencia II, un sistema dinámico para el cálculo de 

los requisitos de capital. Este tipo de regulación por lo general, los nuevos aseguradores 

difieren los fondos propios requeridos cuando empiezan a operar, debido al hecho obvio 

que les falta la rica información que otros `veteranos´ ya tienen. Sin embargo, las cosas 

deberían ser diferentes para los nuevos riesgos que están apareciendo, ya que los 

riesgos cubiertos son de una nueva naturaleza desconocida en el pasado. Sería racional 

suavizar las exigencias en estos casos”. 

Añadió que “en el pasado, los aseguradores han tenido que lidiar con el desafío de 

asegurar nuevos riesgos, a los que generalmente se enfrentaron a través de una 

estrategia de prueba y error, aunque esto no pueda ser eficiente. La colaboración 

público-privada es realmente la mejor manerade evitar este enfoque y construir un 

régimen eficiente, capaz y responsable. Un resultado que será en beneficio de todos: 

los clientes se sentirán protegidos contra los nuevos riesgos; los aseguradores podrán 

https://adndelseguro.com/actualidad/autoridad-macroprudencial-test-estres-seguro/?utm_source=News+ADN+del+Seguro&utm_campaign=7bc0eb7757-EMAIL_CAMPAIGN_2019_04_02_09_09&utm_medium=email&utm_term=0_c85c18d428-7bc0eb7757-288791309
https://segurosnews.com/ultimas-noticias/insurance-europe-aplaude-los-cambios-en-la-directiva-de-informacion-no-financiera
https://segurosnews.com/ultimas-noticias/insurance-europe-aplaude-los-cambios-en-la-directiva-de-informacion-no-financiera
https://www.insuranceeurope.eu/sites/default/files/attachments/Response%20to%20EC%20consultation%20on%20update%20of%20NBGs%20on%20NFR.pdf
https://segurosnews.com/ultimas-noticias/insurance-europe-aplaude-los-cambios-en-la-directiva-de-informacion-no-financiera
https://segurosnews.com/ultimas-noticias/unespa-pide-suavizar-las-exigencias-de-capital-para-los-nuevos-riesgos-emergentes
https://segurosnews.com/ultimas-noticias/unespa-pide-suavizar-las-exigencias-de-capital-para-los-nuevos-riesgos-emergentes
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desarrollar su función de manera equilibrada; y las autoridades públicas comprobarán 

cómo este entorno mejora el crecimiento global y la riqueza”. 

 

Fuente: SegurosNews, 04 de abril de 2019. 

 

La Eurocámara aprueba la normativa que impulsa los planes de pensiones 

europeos 

El pleno del Parlamento Europeo ha dado su visto bueno a la normativa que creará una 

etiqueta europea de planes de pensiones privados, que tendrán unas características 

básicas comunes, serán transferibles entre Estados miembros y a los que los clientes 

podrán contribuir independientemente del país del bloque comunitario en el que residan. 

Los eurodiputados han validado el acuerdo alcanzado con los Estados miembros a 

finales de febrero para crear el nuevo producto paneuropeo de pensiones individuales 

(PEPP), con el que se pretende acabar con la fragmentación actual del sector de 

pensiones privadas en el bloque comunitario. 

Los PEPP podrán ser ofrecidos por varios proveedores como compañías de seguros, 

bancos, fondos de pensiones de empleo, empresas de inversión y gestores de activos. 

Además, esta nueva etiqueta será una opción que complementará los sistemas 

públicos, profesionales y nacionales de pensiones individuales. Además, los clientes 

tendrán derecho a cambiar de promotor, tanto a nivel nacional como internacional, 

después de un periodo mínimo de cinco años, y podrán seguir contribuyendo a su PEPP 

aunque se desplacen a otro Estado miembro. 

Por su parte, los promotores de planes de pensiones podrán vender PEPP en distintos 

Estados miembros, lo que les permitirá poner en común activos con mayor eficacia y 

llegar a consumidores de todo el bloque comunitario. 

El vicepresidente de la Comisión Europea responsable de Servicios Financieros, Valdis 

Dombrovskis, ha celebrado el acuerdo y ha subrayado que ofrecerá a los ciudadanos 

europeos más opciones de ahorro para su jubilación. “Un importante primer paso hacia 

un mercado paneuropeo de productos personales de pensiones”, ha escrito en la red 

social Twitter. En cambio, el euroduputado de Catalunya en Comú Ernest Urtasun ha 

votado en contra de la normativa, que enmarca dentro de una “estrategia generalizada” 

de promover los planes privados “como forma de reducir los gastos públicos en 

pensiones”. “Los esquemas privados en ningún caso deber ser substitutivos del sistema 

público y en consecuencia no debe ser promovido desde los poderes públicos. Y menos 

aún pedir incentivos fiscales”, ha defendido el catalán en un comunicado, en el que ha 

añadido que “estas rebajas fiscales benefician a las rentas más alta”. También lo ha 

criticado la eurodiputada de BNG Ana Miranda porque, a su juicio, beneficiará a las 

rentas más altas y supondrá “una notable pérdida de ingresos públicos” que se podrían 

destinar a políticas sociales como la creación de empleo y las ayudas a los más 

desfavorecidos y a la dependencia. 

 

Fuente: ADN del Seguro, 04 de abril de 2019. 

 

Insurance Europe celebra que la información relacionada con el clima no sea 

prescriptiva 

Insurance Europe celebra que la información relacionada con el clima y 

la sostenibilidad no sea prescriptiva en los informes de información no financiera de las 

compañías. Asegura que informes muy detallado o incluidos en los informes de 

https://segurosnews.com/ultimas-noticias/unespa-pide-suavizar-las-exigencias-de-capital-para-los-nuevos-riesgos-emergentes
https://adndelseguro.com/actualidad/la-eurocamara-aprueba-la-normativa-que-impulsa-los-planes-de-pensiones-europeos/?utm_source=News+ADN+del+Seguro&utm_campaign=4d4734fd3e-EMAIL_CAMPAIGN_2019_04_04_03_54&utm_medium=email&utm_term=0_c85c18d428-4d4734fd3e-288791309
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información no financiera podría crear la idea entre los consumidores de expectativas 

mínimas obligatorias. El motivo, asegura, es que la información relacionada con el clima, 

así como otras áreas de información no financiera, están lejos de estar maduras. 

Insurance Europe ha publicado su respuesta a una consulta de la Comisión Europea 

sobre las directrices no vinculantes (NBG, por sus siglas en inglés) de la Directiva de 

Información No Financiera (NFRD, por sus siglas en inglés) con respecto a la 

notificación de información relacionada con el clima. 

Insurance Europe ha acogido con satisfacción la iniciativa de la Comisión de actualizar 

las directrices no vinculantes (NBG, por sus siglas en ingés) y ha dicho que es 

importante que las aseguradoras conserven esa flexibilidad para publicar o no la 

información relacionada con el clima y la sosteniblidad, dada la etapa relativamente 

temprana del desarrollo de la materia, la disponibilidad de datos y el rango de impacto 

y relevancia en diferentes compañías. También ha celebrado el hecho de que se haya 

mantenido la opción de publicar un informe separado para permitir que las aseguradoras 

decidan si integran o no una declaración no financiera en el informe de gestión. 

Insurance Europe también acoge con satisfacción el reconocimiento de la Comisión de 

que las divulgaciones relacionadas con el clima deberían depender de la materialidad. 

Esto es clave para incorporar la proporcionalidad y para garantizar que los costos y la 

inversión a veces considerables que se requieren para desarrollar y mantener informes 

no financieros puedan optimizarse y canalizarse hacia donde sean más valiosos. 

 

Fuente: ADN del Seguro, 01 de abril de 2019. 

 

ARAG explica qué hacer ante retrasos, cancelaciones y otros riesgos al viajar 

El pasado año, casi 264 millones de pasajeros eligieron los aeropuertos españoles. Una 

cifra que, comparada con la de 2017, muestra un incremento del 5,8%. Sin embargo, se 

aprecia con facilidad cómo los meses de verano, es decir de junio a septiembre, fueron 

los que más personas eligieron para volar, superando los 25 millones de pasajeros 

mensuales. Aunque es destacable que marzo fuese el mes que más creció en 2018, 

superando los 19 millones de pasajeros (+11%), contabilizó Aena. Y, con lo que 

respecta a 2019, se espera, de nuevo, mejorar las cifras. 

Y es que, hoy en día es más fácil que nunca moverse. Los portales web han facilitado 

que el mismo viajero pueda organizar a medida sus vacaciones, permitiéndole comparar 

precios en la búsqueda por ahorrar costes. Sin embargo, a veces, precisamente en 

la búsqueda de ahorrar, obviamos un seguro de viaje, sin tener en cuenta todas las 

variables que pueden desde retrasar unas vacaciones, hasta arruinarlas 

Uno de cada cuatro vuelos tuvo retrasos o cancelaciones 

Si hablábamos de número de pasajeros que pisaron un aeropuerto español, veamos 

cuántos vuelos y personas que volaban desde España vivieron una cancelación o 

retraso en su vuelo. En 2018, fueron un total de 21 millones de personas, lo que se 

traduce en 170.000 vuelos, es decir, un 23% de aviones, que volaban desde España, 

afectados; de acuerdo con el portal Airhelp. 

Son múltiples las razones que pueden justificar esos retrasos y cancelaciones, desde 

las malas condiciones climatológicas, hasta una huelga de trabajadores. 

Independientemente de las razones, lo más importante es, por un lado, conocer qué 

derechos tiene el viajero y, por otro, qué medidas puede tomar para que los 

contratiempos no sean tan perjudiciales. 

https://adndelseguro.com/actualidad/insurance-europe-celebra-que-la-informacion-relaciona-con-el-clima-no-sea-prescriptiva/?utm_source=News+ADN+del+Seguro&utm_campaign=69295be944-EMAIL_CAMPAIGN_2019_04_01_03_47_COPY_02&utm_medium=email&utm_term=0_c85c18d428-69295be944-288791309
http://www.aena.es/csee/Satellite?pagename=Estadisticas/Home
https://www.airhelp.com/es/press/segun-datos-de-airhelp-mas-de-21-millones-de-pasajeros-sufrieron-interrupciones-en-sus-vuelos-en-espana/
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Todo viajero ha de ser consciente de que, en caso de retraso, la compañía tiene las 

siguientes obligaciones: 

• Prestar atención al viajero, es decir, ofrecerle comida, bebida, alojamiento, 

transporte e incluso asumir el coste de las llamadas que realice en ese tiempo. 

• Si supera las tres horas, la aerolínea tendrá que pagar una indemnización que 

va entre los 250-600 euros y que varía en función de la distancia que se iba a 

recorrer. 

• Si el retraso supera las cinco horas y el cliente decide no viajar, la compañía está 

obligada a devolverle el importe del billete. 

Sin embargo, siempre es preferible preparar las maletas sabiendo que, pase lo que 

pase, si algo estropea las vacaciones alguien cubrirá esas pérdidas económicas. Y, en 

buena parte de esas ocasiones, será una aseguradora. 

No hay dos viajes iguales y por eso mismo los riesgos o contratiempos pueden variar. 

No es lo mismo una escapada de fin de semana, que un viaje con los esquís a cuestas 

o que unas vacaciones de 15 días a la otra punta del mundo. 

Por eso mismo, lo más importante es tener claro a qué riesgos se enfrenta el viajero, 

qué entidad le ofrece la cobertura que necesita y qué póliza es la más conveniente. 

Al principio de artículo anotábamos cuántas personas habían elegido los aeropuertos 

españoles y cuántos vuelos, casi uno de cada cuatro, habían sufrido retrasos y 

cancelaciones. Con esos datos en la mano queda claro que lo primero que se le ha de 

aconsejar al usuario es la protección del dinero invertido en ese viaje si, por culpa de un 

retraso o cancelación, éste se ve truncado. 

Sin embargo, la verdad es que lo menos que puede pasar, al viajar, es que el avión se 

retrase. Existen más variables y posibles que acaban estropeando unas vacaciones. En 

esos casos, para que al menos los daños no sean muy graves, hay ciertas pólizas 

protegen al usuario si: 

• Tiene que cancelar un viaje y no quiere perder su dinero. 

• Realiza un viaje de hasta 92 días. 

• Quiere tener todas las coberturas sanitarias cubiertas. 

• Viaja en grupo. 

• Realiza un viaje al extranjero por motivos de estudios. 

• La aerolínea pierde sus maletas. 

• Tiene que regresar antes de tiempo. 

• Sufre algún retraso en transportes. 

 

Fuente: ADN del Seguro, 01 de abril de 2019. 

 

https://adndelseguro.com/actualidad/arag-explica-que-hacer-ante-retrasos-cancelaciones-y-otros-riesgos-al-viajar/?utm_source=News+ADN+del+Seguro&utm_campaign=4d4734fd3e-EMAIL_CAMPAIGN_2019_04_04_03_54&utm_medium=email&utm_term=0_c85c18d428-4d4734fd3e-288791309

